NOTULEN VAN DE RAAD VAN BESTUUR VAN ZORGPUNT WAASLAND VAN 10 ME
2023

AGENDA

Goedkeuring

1. Verslag vorige vergadering - goedkeuring

Werken, leveringen en diensten

2. (MA) Centrale keuken Beveren - verlenging contract Sodexo - addendum en
prijsvoorstel - goedkeuring

Instellingen en algemeen beheer

3. Jaarverslag informatieveiligheid 2022 - kennisname

4. (NDP) Schriftelijke opnameovereenkomst en interne afsprakennota
GAW/SF/OW - goedkeuring

Personeel

5. (GVN) Aanpassen personeelsformatie keuken - goedkeuring

Varia

6. Varia

DE VOORZITTER OPENT DE VERGADERING OM 20.00 UUR

AANWEZIG: Maxime Callaert, voorzitter
Dominique Tielens, Veerle Vincke, Louis Verest ,
Filip Vercauteren, Christine Meert, Kris Van der Coelden,
raadsleden
Tjeu Van Diessen, algemeen directeur
Filip Thyssen, Directeur strategie en
organisatieontwikkeling

VERONTSCHULDIGD: Katrien Claus, Els Eeckhaoudt, Chris Vermeulen,
Denise Melis-De Lamper, Bert Verbraeken, raadsleden
Luc Meyntjens, Dennis Van den Broeck, leden

EXTRA

AANWEZIGEN:

1. VERSLAG VORIGE VERGADERING - GOEDKEURING

De voorzitter vraagt of er opmerkingen worden geformuleerd over het verslag van
de vorige zitting;
Er worden geen opmerkingen gemaakt;



Het decreet lokaal bestuur van 22 december 2017.

De goedkeuring d.d. 30 maart 2018 van de Vlaamse Minister van Binnenlands
Bestuur Homans over de oprichting van Zorgpunt Waasland.

De notariéle akte verleden op 23 april 2018 tot oprichting van Zorgpunt Waasland
(BS 30 mei 2018).

Besluit:
de Raad van Bestuur van Zorgpunt Waasland
BESLUIT: eenparig

Art. 1 het verslag van de zitting van de Raad van Bestuur van 12 april 2023
goed te keuren.

2. (MA) CENTRALE KEUKEN BEVEREN - VERLENGING CONTRACT SODEXO -
ADDENDUM EN PRIJSVOORSTEL - GOEDKEURING

Historiek

Het contract met Sodexo voor zowel Beveren als Kruibeke liep 30 april 2023 ten
einde.

Op 5 oktober 2021 ging het dagelijks bestuur akkoord om het contract met Sodexo
voor de uitbating van de keuken van Beveren en de levering van maaltijden aan de
voorzieningen in Beveren te verlengen en dit meteen voor een periode van 3 jaar.
De keuken van Kruibeke werd in eigen beheer genomen.

In de voorbije maanden werd het bestek met ref 2011/601000 overlopen en
aanpassingen gedaan aan de huidige werkwijze en correcte voorzieningen werden
genoteerd. Deze aanpassingen werden samengevat in een addendum bij dat
originele bestek met ref 2011/601000. Dit addendum werd toegevoegd als bijlage.

Motivatie

Sinds vorig jaar wordt er met een maaltijdbeheersysteem gewerkt. Dit had oa als
gevolg dat bestellingen, kooklijsten en dus ook grammages beter konden worden
opgevolgd. Eén van de maatregelen was dan ook het optrekken van grammages
aan de vraag vanuit de resp. voorzieningen. In huidig prijsvoorstel wordt er
rekening gehouden met die grammages zoals ze momenteel in Spice verwerkt
staan.

Daarnaast willen we ook het bestelsysteem voor afdelingen en teams animatie
digitaliseren met EasyShop, een soort van online shop waarin bestellingen kunnen
geplaatst worden: dit maakt dat we verbruiken kunnen opvolgen maar verzekert
tevens transparantie op vlak van aanrekeningen. Op dit moment gebeurt dit per
mail en is de aanrekening afhankelijk van dag/marktprijzen. Daar willen we vanaf;
in de komende weken wordt samen met de voorzieningen een standaardlijst van
artikelen opgemaakt met daarin een vaste prijs. Die lijst is op dit moment nog niet



klaar maar zal op een later moment worden voorgelegd aan bestuur. Tot aan de
implementatie van EasyShop blijft de werking via mail bestaan.

Grootste wijzigingen in voorgelegd addendum en prijsvoorstel van Sodexo

- Actualiseren van voorzieningen die beleverd dienen te worden

- Aanpassing grammages (opgetrokken volgens huidige werking in Spice)

- Geen koffie meer via Sodexo, maar via ons contract met Douwe Egberts

- Aanpassing onderdelen die vervat zitten in de maaltijdprijs per dag, dwz dat
we enkele zaken eruit hebben gehaald zoals bv koekjes, melkcupjes, ... deze
zullen worden besteld en aangerekend via EasyShop met als doel het
vebruik beter te kunnen opvolgen en maaltijdprijs laag te houden.

- Op vraag van Sodexo is er een indexering mogelijk tweemaal per jaar, dit
was al in gebruik in het contract dat we hadden voor Kruibeke. Die
indexering kan zowel in voordeel van Sodexo als in voordeel van ZPW zijn
(beide richtingen zijn mogelijk).

Naast de prijs voor de maaltijden per dag is er ook nog de uitbatingskost en het
loon van de keukenbeheerder:
- Uitbatingskosten wordt verhoogd met aanrekening van stickers die nodig
zijn voor markeren van containers voor bedeling maaltijden.
- Loon van keukenbeheerder is voor 4 dagen op 5 aangezien de huidige kok-
keukenbeheerder ook nog de mobiele ploeg van Sodexo aanstuurt wat
berekend is op 1/5% van zijn tijd.

Als bijlage het prijsvoorstel van Sodexo.
Na goedkeuring bestuur zullen deze prijzen gehanteerd worden vanaf 1.05.2023.

Advies
Principieel akkoord dagelijks bestuur dd 3 mei 2023

Wetgeving
Het decreet lokaal bestuur van 22 december 2017.

De goedkeuring d.d. 30 maart 2018 van de Vlaamse Minister van Binnenlands
Bestuur Homans over de oprichting van Zorgpunt Waasland.

De notariéle akte verleden op 23 april 2018 tot oprichting van Zorgpunt Waasland
(BS 30 mei 2018).

Beslissing:
Het raad van bestuur van Zorgpunt Waasland

BESLUIT: eenparig

Art. 1 -> de beslissing van het dagelijks bestuur dd 3 mei 2023 te bekrachtigen
mbt het addendum bij bestek met ref 2011/601000 en prijsvoorstel van Sodexo
met ingang van 01.05.2023.



3. JAARVERSLAG INFORMATIEVEILIGHEID 2022 - KENNISNAME

Historiek en uiteenzetting

Het Zorgpunt Waasland heeft (verplicht) een informatieveiligheidsbeleid,
functionaris voor gegevensbescherming (FG) en een informatieveiligheidscel (IVC).
Het Zorgpunt waakt op een actieve manier over de bescherming van de
persoonsgegevens. Maar het accent ligt de laatste jaren vooral op het reduceren
van het risico op misbruik van gegevens en/of chantage als gevolg van ‘gijzeling’
van computersystemen.

Het jaarverslag met de hoofdlijnen van de werking van de FG en IVC in 2022 ligt
ter kennisname voor.

Motivatie

Advies
De Informatieveiligheidscel heeft in haar vergadering van 24 april 2023 haar

akkoord gegeven aan dit verslag

Wetgeving

Het decreet lokaal bestuur van 22 december 2017.

De goedkeuring d.d. 30 maart 2018 van de Vlaamse Minister van Binnenlands
Bestuur Homans over de oprichting van Zorgpunt Waasland.

De notariéle akte verleden op 23 april 2018 tot oprichting van Zorgpunt Waasland
(BS 30 mei 2018).

Beslissing:
de Raad van Bestuur van Zorgpunt Waasland

BESLUIT: eenparig

Art. 1 kennis te nemen van het jaarverslag informatieveiligheid Zorgpunt
Waasland 2022 (in bijlage).



4. (NDP) SCHRIFTELIJKE OPNAMEOVEREENKOMST EN INTERNE
AFSPRAKENNOTA GAW/SF/OW - GOEDKEURING

Historiek en uiteenzetting

Naar aanleiding van diverse inspecties in de Groep van Assistentiewoning werden
een aantal opmerkingen geformuleerd op de schriftelijke opnameovereenkomst en
interne afsprakennota.

Deze aanpassingen werden verwerkt in de nieuwe documenten. Per site werd ook
een addendum opgesteld met specifieke voorwaarden/gebruiken per site.

Enkel Sabot ontbreekt nog.

Motivatie

Advies
Positief advies directiecomité dd. 13/04/2023

Wetgeving

Het decreet lokaal bestuur van 22 december 2017.

De goedkeuring d.d. 30 maart 2018 van de Vlaamse Minister van Binnenlands
Bestuur Homans over de oprichting van Zorgpunt Waasland.

De notariéle akte verleden op 23 april 2018 tot oprichting van Zorgpunt Waasland
(BS 30 mei 2018).

Beslissing:
De Raad van Bestuur

BESLUIT: eenparig

Art. 1 de aangepaste schriftelijke opnameovereenkomst en interne afsprakennota
voor de Groep van Assistentiewoning (GAW)/Serviceflats (SF) en
ouderenwoning goed te keuren.



5. (GVN) AANPASSEN PERSONEELSFORMATIE KEUKEN - GOEDKEURING

Situatieschets

Recent werd beslist om voor de uitbating van de keuken in Kruibeke het lopende
contract met Sodexo niet verder te verlengen. Met ingang van 1 mei 2023 wordt er
overgeschakeld naar eigen beheer. Deze nieuwe werking brengt uiteraard ook een

aantal wijzigingen met zich mee op het vlak van personeelsinzet.

Voorstel

Binnen de werkgroep ‘catering’ werd een voorstel uitgewerkt voor de keukens van
Kruibeke en Zwijndrecht. Het uitgangspunt is hierbij dat beide keukens worden
aangestuurd door één hoofdkok, nl. de hoofdkok van Zwijndrecht.

Concreet betekent dit dat in de operationele werking 2 VTE (hoofdkok Zwijndrecht
en hoofdkok Sodexo) minder inzetbaar zijn voor het kookproces. Hierdoor wordt de
spoeling dunner om afwezigheden op te vangen, opname verlof, backups,

permanentie kunnen garanderen, ...

Om bovengenoemde redenen wordt voorgesteld om 1 VTE kok bijkomend te
voorzien. Er wordt eveneens voorgesteld om deze medewerker aan te stellen op
een poolplaats waardoor we een flexibele inzet naar beide locaties kunnen

waarborgen.

Uit de analyse van beide keuken concluderen we dat de huidige hulpkoks
momenteel effectief koken. Binnen de beroepscommissie IFIC werd deze situatie
eerder besproken en beslist om bij de invoering van IFIC voor koks deze
personeelsgroep in te schalen als kok. Bovendien zullen zij in deze nieuwe
structuur nog zelfstandiger moeten werken en krijgen zij er nog een aantal
functionele taken bij (backup hoofdkok bij afwezigheid, opvolging
registratiedocumenten/HACCP, ontvangst leveringen, ...).

Gezien de huidige inschaling niet meer conform de realiteit is én er geen
perspectief is voor de invoering van IFIC wordt voorgesteld om via bevordering
deze functies in te vullen als kok met het Kelchtermans barema C1-C3. Voor de

formatie van de keuken Zwijndrecht impliceert dat een aanpassing van de formatie.



Deze wijzigingen hebben volgende impact op het budget:

Kruibeke Jaarloon VTE 2022 VTE 2024 2022 2024
Sodexo 80.000 1 0 80.000 0
kok 49.981 0 2,5 0 124.953
hulpkok 46.159 2,5 0 115.398 0
keukenmedewerker 40.299 8 8 322.392 322.392
hoofdkok 62.210 0 0,5 0 31.105
kok (pool 1) 49.981 0 0,5 0 24.991
Totaal 517.790 503.441
Zwijndrecht Jaarloon VTE 2022 VTE 2024 2022 2024
hoofdkok 62.210 1 0,5 62.210 31.105
kok 49.981 0 3 0 149.943
hulpkok 46.159 3 0 138.477 0
keukenmedewerker 40.299 2,5 2,5 100.748 100.748
kok (pool 1) 49.981 0 0,5 0 24.991
Totaal 303.457 308.809

Berekeningen per voorstel/per moederbestuur: zie bijlage.

Het dossier werd ter kennis gebracht in het BOC van 18 april 2023;

Wetgeving

Het decreet lokaal bestuur van 22 december 2017.
De goedkeuring d.d. 30 maart 2018 van de Vlaamse Minister van Binnenlands
Bestuur Homans over de oprichting van Zorgpunt Waasland.

De notariéle akte verleden op 23 april 2018 tot oprichting van Zorgpunt Waasland

(BS 30 mei 2018).




Beslissing:

De raad van bestuur

BESLUIT: eenparig

Art. 1 de voorgestelde personeelsformatie goed te keuren en akkoord te gaan dat
de nodige procedurele stappen intussen zullen gezet worden om de
wijzigingen zo snel mogelijk door te voeren.

6. VARIA

Varia 1: Opnamecijfers Oost en West kwartaal 1 2023
In bijlage de opnamecijfers voor kwartaal 1 van de voorzieningen in zowel Oost als
West.

Beslissing Raad van Bestuur:
Kennisname

Varia 2: bezoek van politieke partijen in voorzieningen
De vraag wordt gesteld om bezoek van politieke partijen toe te laten in
voorzieningen.

Beslissing Raad van Bestuur:
Het gesprek wordt in het dagelijks bestuur hernomen om te bespreken of de
huidige richtlijn kan herzien worden.

DE VOORZITTER SLUIT DE VERGADERING OM 20.37 UUR.

NAMENS DE RAAD VAN BESTUUR

Tjeu Van Diessen Maxime Callaert
algemeen directeur voorzitter



